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Guia de ingreso para la carga de Autorizaciones Ambulatorias SIA

1. Logueo

1.1 Iniciar Sesion

Abrir cualquier navegador de internet que utilicen: Google Chrome, Internet Explorer,
Safari o Mozilla Firefox.
Ingresar a la siguiente direccion:

o http://www.ipsst.gov.ar/validaciones

Ingresar con usuario y contrasefia brindados por el Instituto. ComUnmente se respeta el
siguiente formato (exceptuando casos particulares):
o Usuario: cédigo de usuario

En el primer ingreso al sistema, se solicitara el cambio forzado de la contrasefia que se
ingreso por defecto:

Cambio de Contrasefia

Usuarioc EXT EXTERNO gContrasefia brindada por la Obra
Contrasefia actual |- | * Contrasena gue se desee asociar al Usuario

Nueva Contrasefia [ ssses 1 = Caracteras validos: B
—_— Letras de la & a la Z (incluso N)
Repita la nueva contrasefia [ s | = Digites delDal 9

Caracteras Espediales: - [ Y (incluso espacia)

Ja— Se puede cancelar la accion y
efectuar el cambio en otro momento

Una vez modificada la contraseiia, deberd usarla en el proximo inicio de sesion.
En el caso de que por alguna razén haya olvidado la contrasefia, deberd solicitar un
“blanqueo de contrasefia”.

1.2. Cerrar Sesion / Modificar Contraseia

Tanto para cerrar la sesion como para modificar la contrasefa, dirigirse a la esquina
superior derecha del sistema y luego hacer los siguientes pasos:

Hacer Click en la Barra
vertical que se ve en la
esquina derecha
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Luego:

exerne 8 R ™  Hacer Click aqui para modificar Ia

IPS5T ¥ contrasefia

Version 1.0

Click aqui para Cerrar Sesion

2. Autorizaciones

Una vez iniciada la sesién en el sistema, hacer los siguientes clicks para dirigirse a la
pagina de autorizaciones y consumos.

NST LAS FIEDRAS 1 LAD PIEDRAS 530  SAN MIGUEL DE TUCUMAN  TUCUMAN

Autorizaciones CLICK 2
Aumorizacionss en fresador CLICK 3 Modslided: [ (Ninguna) v) e
—

Organizacion [(SUBSIDIO DE SALUD Y| Estado [(Todos) ¥ 1l
Nro. Afiliado ( ]

Nombre y Apellido [ ]

Fecha de Solicitud Desde [ Nimero de Autorizacion o) 1

Fecha de Solicitud 7)™

Tipo Prestacidn (_(Todas) v

Ver Bajas |_ _| \

T e e e e e ey

Crdenado por [ Mimero de Autorizacion ¥

Una vez en la pagina de autorizaciones y consumos seleccionar la modalidad
Autorizacion Previa y hacer Click al boton +.

Trabajar con Autorizaciones - Prestador

INST LAS PIEDRAS 1  LADPIEDRAS 530 SAN MIGUEL DE TUCUMAN TUCUMAN
COLEGIO ¥
Modalidad: | (Ninguno) CLICK1 7| ecucxa
(Ninguna)

Consumo de Autorizacian Pravia k‘
Autorizacion y Consumo Simultaneo ——
Nro. Afiliado [ | Nombre y Apellido i

Organizar v | Estado [ (Todos) v

Fecha de Solicitud Desde | I Nimero de Autorizacion |

Se desplegara un formulario para cargar diversos datos asociados a la autorizacion.
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Datos Beneficiario: En la fecha de solicitud deben cargar la fecha en la cual el afiliado

solicita el servicio o la prestacién médica (puede ser anterior al dia de la fecha). En el
campo del beneficiario deben ingresar el nimero de documento del afiliado. Por ultimo
teclean la tecla TAB ! vy el sistema validarad si el afiliado se encuentra activo en la obra
social. Si se encuentra activo, el sistema mostrard el nombre y apellido del mismo.
Solicitud de Autorizacién

& o

Beneficiario

Organizacion [ SUBSIDIO DE SALUD v

Fecha Solicitud 211112018 ) Vencimiento 211272018 ) B
Estado Ambulatorio ¥

Beneficiario 20 T RIVEEE

Plan PB Cobertura [ ATENCION GENERAL v |

Datos Prescriptor: Ingresar la fecha de prescripcion del pedido médico. Luego deben

ingresar el medico prescriptor. Para esto deben hacer click en la flecha hacia arriba que

se indica en la imagen.
Prescriptor

Matricula J -ﬁ@ Hacer Click Fecha de Prescripcion

(@ Nombre y Apellido F. Prescripcidn: )=

Esto desplegara un menu emergente donde se puede buscar al médico en el padron del
Instituto para luego seleccionarlo haciendo Click en su nombre. De esta forma los datos
se autocompletaran en el formulario principal.

eleccionar Matricula de Profesional

Seleccionar Matricula de Profesional

Fitros Filtros de busqueda
Nro. Prestador U] Nro. Matricula \

Apellido/s [ \ Nombrels [ \

Entidad Emisora | (Seleccionar) v Especialidad | GINECOLOGIA 2  Buscar ]
i / Buscar

Nro. - N . 5 .
Apellido/s Nro. Matricula Especialidad Entidad Emisora

3367 NADIA VARDE 2573 GINECOLOGIA COLEGIO MEDICOS STA FE 1 CIRC
3411 ARIANA Seleccionar resultado ZENCLUSSEN 4603 GINECOLOGIA COLEGIO MEDICOS STAFE 1 CIRC.
5400 EDGARDO M ERNI 886 GINECOLOGIA COLEGIO MEDICOS STA FE 1 CIRC.
1849 JULIA MARIA DEL CARMEN MUNOZ 4509 GINECOLOGIA COLEGIO MEDICOS ROS 2 CIRC
2092 NOEMI LILIANA T0SI 5017 GINECOLOGIA COLEGIO MEDICOS ROS 2 CIRC

Pagina 1 de1

Si por alguna razén el médico no figura en el padrén, pueden cargarlo en forma manual
haciendo click en la flecha circular como se indica aqui debajo.

! La Tecla TAB se encuentra al lado de la tecla Q en el teclado |
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Prescriptor
Matricula (| b <} Emitida por [“Seleccionar v | Especialidad (" Seleccionar v
ombreyADelliUO[ ) F. Prescripcidn: iz
Click Aqui

Diagndstico: Deben seleccionar o cargar el diagndstico del afiliado teniendo en cuenta
la clasificacion del CIE 10. Pueden ingresar el cddigo en forma manual o hacer Click en Ia
flecha hacia arriba para hacer una busqueda.

Diagnostico
:] @ Hacer Click

En el menu emergente pueden hacer una busqueda por clave, utilizando los comodines
“%". Buscando por ejemplo “%obesidad%”, el sistema mostrard como resultado todos
los diagndsticos que contengan la palabra “obesidad”. Luego seleccionan el diagnostico
elegido haciendo Click en el mismo.

Beneficiario

Seleccon de Diagnosticos

Ambulatorio
Filtros

Descripcion |%cbesidad%

Diagnéstico

OBESIDAD DEBIDA A EXCESQO DE CALORIAS

OBESIDAD EXTREMA CON HIPOVENTILACION ALVEOLAR
OBESIDAD INDUCIDA POR DROGAS

OBESIDAD; NO ESPECIFICADA

OTROS TIPOS DE OBESIDAD

@ @ Pagina: 1@

En la seccion “EFECTOR” figuran datos de la Entidad y el Profesional asociado a su
usuario. Estos datos, exceptuando casos particulares comunmente no deben
modificarse.

Efector
Entidad

Numero de Entidad = Sucursal 1 _|FREITEIETET Razdn Social | EEIErETETy;

Resp. de Facturacion [

Profesional

Matricula P {7 Emitida por [ COLEGIO MEDICO DE TUCUMAN v | Especialidad | ESPECIALIDAD GENERAL v
@ Nombre y Apellido [EEEEHERMRODRIGO Categoria Efector E]

Por ultimo se deben cargar las prestaciones médicas o servicios que se brindaran al
afiliado. Las cantidades a solicitar dependerdn de su especialidad y del tipo de cargas

TR
Iso | EMPRESA CERTIFICADA BAJO NORMAS ISO 9001-2008 |
g



IPSST

SEGURIDAD SOCIAL PROYECTO DE INFORMATIZACION IPSST

5/5' GUIA PARA USO DE SISTEMA DE AUTORIZACIONES ONLINE Iii/El

TEKHNE

que realicen. Para poder seleccionar una a una las prestaciones deben hacer Click en la
flecha hacia arriba:

Ingreso de Prestaciones

Practica  Click aqui Cantidad Expediente

i [ P G—o J o— R -+
[ [ [ ] [ [practica [oescripcion depractica | [ N"[Expediente | Cam| _importes| coseguros[avonaen Janm [wen ]

Luego, en la ventana emergente, seleccionen del listado que figura para su
especialidad/categorizacion de prestaciones aquella que desean cargar haciendo Click
sobre la descripcion.

Seleccionar Practica por Especialidad o General

Seleccionar Practica

Filtros

Descripcién “

Seccion 0 Cap. 0 Subec. 0 Sec.
Especialidad v

[congn perpein ] sl capl upcal sl s or)
950001 SERVICIO MAYOR DE 7 ANOS 1 95 0 1 0 2
950002 SERVICIO MAYOR EXT 1 95 0 2 0 2

Se cargard automadticamente la misma y podran editar la cantidad a solicitar. Esta
cantidad, depende su especialidad y de la prestacion, puede ser semanal, mensual,
anual, etc. Por ultimo haga Click al botdn +.

Ingreso de Prestaciones

- . i Beneficio d : -
Practica Alias Cantidad E:::‘:;Eilgn e Click al botén +
(420101 ] [ | 7P CONSULTA MEDICA A, 1.00 4

ingrese Cantidad correspondiente

La prestacion se agregard a la tabla que pueden ver debajo. Repetir el proceso, segln
corresponda, para cargar mas de una prestacidon en la misma autorizacion.
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Ingreso de Prestaciones

Préctica Alias Cantidad Beneficio de

Excepcion
— A —— e P

Z I 0 0,00 0.00

& @ 420101 CONSULTA MEDICA P 1,00

Si se desea o se solicita, pueden/deben agregar las observaciones que corresponda
tanto a las prestaciones como a la autorizacién a nivel general. Esto se puede hacer en

(2)
cada fila de la tabla de prestaciones desde el icono [‘!o desde el botdn al comienzo de

i 40
la autorizacion.

Esto generard una ventana emergente donde deben ingresar la observacion. Luego dar
Click al botén + y segundo al botdn confirmar. Es importante que realicen los dos clicks
en el orden indicado, sino la observacion no se agregard.

Manejo de Observaciones

Ingrese detalle, Click al boton MAS.
Luego a confirmar y luego nuevamnete a

confirmar.
Confirmar

Observacion

Ingresar aqui el detalle que considere aclarar. Luego Click al Botdn + v luego click en el botdn o
CONFIEMAR.

Trabajar con Observaciones

Luego por ditimo confirmar los detalles de la ventana anterior.

p
1 [ e e (e

Finalmente para cargar la autorizacion, dirigirse al comienzo del formulario y hacer Click
al botén confirmar . El sistema procesara la solicitud y emitira un mensaje con
el estado de la autorizacion. Dependiendo la modalidad de su especialidad, los estados
unicos estados correctos pueden ser “AUTORIZADA” o “REQUIERE AUDIT. MEDICA”. Si
tienen errores, el sistema emitird un mensaje y no permitird que la carga de la
autorizacion se finalice.

Solicitud de Autorizacion
Estado: AUTORIZADA

=140

Beneficiario
Fecha Solicitud 24/05/2016

Beneficiario 1 | |

Plan PLAN UNICO
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Si por alguna razén la autorizacion se genera con estado “REQUIERE AUDIT.
ADMINISTRATIVA”, por favor antes visualice los errores que tiene en la carga, puede ser
que este faltando alguin dato a completar o que se haya excedido de los topes que
pueden solicitarse y comuniquese con el instituto.

Si se desea agregar alguna documentacion a la autorizacién, porque la prestacion lo
requiere o se presenta algun caso particular, deben volver a la ventana de
“Autorizaciones en prestador” y ubicar la fila correspondiente a la autorizacion que se
acaba de cargar (se recomienda utilizar los filtros de busqueda por DNI del afiliado).
Luego hacer Click en el siguiente icono sobre la fila de la autorizacién.

— Trabajar con Autorizaciones - Prestador

EE ®
o )% INST 1 P N MIGU! TUCUM: ul
I =
=T
Aumorzaciones zn Premdir 4 Click | Modalidsd: ((Ninguno) v ° ]
Prefiquidaciones sar Nro de Afiliado (CUIL)
((SUBSIDIO DE SALUD ¥ ) Estado ((Tosos] v) Orden Intern. | a)
T ) Nombre y Apellido ( )
Fecha de Solicitud Desde [ \ Nimero de Autorizacion [ a) Modalidad [ Autorizacién Previa v)
Fecha de Solicitud r )=
Hasta —
Tipo Prestacisn (Todesy v
Ver Bajas @) Ver (Tegas Y -

3. Ubicar la autorizacién y hacer click en el icono

de documentos
1 A e e e e -m-w
= Echc:cc:lm v. P

COLEGIO 21172018 A 211212018

Ordenado por (Ndmero de Autorizacion ¥ )

Luego seguir los siguientes pasos?

Documentos Relacionados a la Autorizacion

N° de Autorizacion gooo41-000000000019

Afiliado 7 R 3 e NF| | A
Plan pp

Coberfura ATENCION GENERAL

Diagnéstico NO INFORMADO

|

A R

2 Se pueden adjuntar la cantidad de archivos que se necesite, pero el tamafio de cada archivo estd
limitado. No puede ser mayor a 1IMB (Megabytes) o 1000 (Kilobytes). Por favor ajusten el escaner o la
camara que utilicen para poder generar un archivo que este dentro de los parametros.
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Repositorio de Archivos

Observacion

3. Consumos

Una vez iniciada la sesidn en el sistema, hacer los siguientes clicks para dirigirse a la
pagina de autorizaciones y consumos:

Trabajar con Autorizaciones - Prestador

R © M
( ] €
Becar X INST LAS PIEDRAS Sucursal 1 LAD PIEDRAS 530 SAN MIGUEL DE TUCUMAN  TUCURMAMN
Fsn  cuicic1 |
Aunorizaciones CLICK 2
Aurizzcanss =n Presader CLICK 3| Modslidad: ({(Ninguno) v) e
Organizacion (_SUBSIDIO DE SALUD T | Estado [_(Todos; v 1l
Nro. Afiliado ( ] Nombre y Apellido | ]
Fecha de Solicitud Desde | I e Nimero de Autorizacién | 1) 1
Fecha de Solicitud [ |-
Hasta N O Ny |
Tipo Prestacion ((Todss) ¥
Ver Bajas (@) )

m
A e o e e e ey

Ordenado por [ Numero de Autorizacion ¥ |

Dirigirse a la pagina de “Autorizaciones en prestador” y ubicar la fila correspondiente a
la autorizacién (se recomienda utilizar los filtros de busqueda por DNI del afiliado).
Luego hacer Click en el siguiente icono sobre la fila de la autorizacién.
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_ Trabajar con Autorizaciones - Prestador

A

Buscar Iil\. .

=TI
Aummrizasonss en fresmor GIICK

INST LAS PIEDRAS 1 LAD PIEDRAS

— U

30 SAN MIGUEL DE TUCUMAN  TUCUMAN

Modslidad: [_{Ningunc)

"0
Filtrar autorizaciones por Nro de Afiliado (CUIL)

Organizacién ((SUSSIDIO DE SALUD ¥ Ectado
Nro. Afiiado )

Orden Intern. [ o)
|
Madalidad

({Todos) v

Nombre y Apellico

Fecha de Solicitud Desde [ [ st

Nimero de Autorizacion [ 1) ({Todss]

Fecha de Solicitud [ [
Hasta -

Tipo Prestacion |_(Todss)

Ver Bajas | Ver (Tod=s

m Hacer click en el botén verde de consumir

lllllﬂllllm e A st y o s | - st 0 | e o e s |

2o d COLEGIO 201112018 A PrectSCones  CONSULTAS

ors
JUSE 0 Autorizacién qo e e
Ordenado por (Mimero de Autorzscion ¥ )

Por cada una de las prestaciones/servicios que solicitaron en la autorizacion figurara una
fila con un campo donde podran editar la cantidad a consumir de dicha autorizacién.

Ingresar la cantidad que corresponda. Luego hacer click en Confirmar.
Consumo Directo de Aut. Previa

00001- (RS  afilade 20EEEEEEEES  JUSESEECESSEEIECIRISE

Mro. Autorizacion

Prestaciones a Consumir

m Cantidad Prestacion | Cantidad Consumida

0,00 420101 CONSULTA MEDICA

Por ultimo es importante la Fecha de Solicitud del consumo. Esta fecha indica la fecha
en la cual se brindd la prestacion/servicio. Seleccionar la que corresponda y confirmar.
En la seccidn superior, podran ver el estado del consumo generado. El Unico estado
valido para un consumo es “AUTORIZADO”.

Si por alguna cuestion el estado figura como “REQUIERE AUDIT. ADMINISTRATIVA” por
favor pdonganse en contacto con el soporte y visualice los errores que emite el sistema.

3 Es importante aclarar que la fecha a ingresar dependerd de la forma en la cual prestacion debe cargarse.
Existen consumos diarios, semanales y mensuales.
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Consumo de Autorizacion Previa

& o

Beneficiario
Organizacion SUBSIDIO DE SALUD

Fecha Solicitud = Vencimiento 20/12/2018
Estado Ambulatorio

Beneficiario EEEEE 5 U ———

Plan PB Cobertura  ATENCION GENERAL

Consumo de Autorizacion Previa
Estadao: AUTORIZADA

B0

Beneficiario
Organizacion SUBSIDIO DE SALUD

Fecha Solicitud 21/11/2018
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