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BIENVENIDO/A A LA APLICACION
IPSST MOVIL

IPSST Mévil es una aplicacion gratuita destinada aafiliados/as de la
Obra Social provincial de Tucuman.

> BENEFICIOS:

>> Acceder a la credencial del titular, los integrantes del grupo
familiar y/o adherentes.

>> Solicitar autorizaciones de prestaciones, estudios, etc.
a la Obra Social

>> Consultar ubicacion de farmacias, laboratorios, centros de
diagnostico por Imagen, entre otros servicios que ofrece
la Obra Social.

>> Recibir notificaciones con todas las novedades del IPSST

iiiillli

>> Conocer todos los detalles de las consultas médicas
realizadas

AN~
%EQ >> Llamar directamente al Centro de Atencion al afiliado/a.
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> ;DONDE DESCARGARLA?

' & ipsst Q 9

IPSST MOVIL
Esta disponible de forma gratuita en GOOGLE PLAY STORE para  ipsst <1 wovt
teléfonos con sistema operativo Android. Debera buscarla bajo el <
< 100+

nombre de “IPSST MOVIL” Todos ® Descargas
IPSST = =
;lcacu:'m dela Ob:Soaal Provmcxa;e Tucuman

> ;COMO REGISTRARSE?

@ Opcion de registro 1: A través de “Mi Argentina”

REGISTRARSE

Ingresa conMi A

En caso de no poseer cuenta registrada:

a.- Seleccionar el icono de “Mi Argentina” ) mi
O 5
¢No tenés cuenta?
b.-Presionar “Crea tu Cuenta” %
< ® -

Argentina

Crea tu cuenta

c.- Completar los datos solicitados, a7

desplazando hacia abajo

L v

Nombre

Apellido
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P
aceptes los Términos y condiciones
generales de Mi Argentina

#| Acepto términos y condiciones
generales.

Mi Argentina puede mostrarte
informacion sobre Salud y Discapacidad
en la seccion Mi Salud . Si querés
visualizarla, podés aceptar los Términos

r . . . / condiciones de Salud .
d.-Aceptar términos y condiciones. '

Click en botén “Crea Cuenta”

#| Acepto ver informacién sobre Mi Salud.

#| Acepto ver informacién sobre
Discapacidad.

Tenés que aceptar los términos y
condiciones de Salud para aceptar los de
Discapacidad

Crear cuenta

4 @ o

Argentina
Una vez creada la cuenta, el usuario recibira

un correo para activar su cuenta y acceder a o

s
notificaciones. iTu cuenta ha sido creada!

Enviamos un correo electrénico para verificarlo y activar tu cuenta.

. Opcion de registro 2: A través de la Obra Social
En este caso sera necesarios:

o Registrase en la APP
e Luego validar la cuenta en la Obra Social

a.- Click en “Registrarse”
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b.- Completar los datos personales
en los todos campos solicitados

c.- Presionar sobre el boton “Registrar”
para guardar todos los datos

d.-Aceptar términos y condiciones.
luego “Confirmar”

Aparecera una netificacion informando que
debe asistir a la Obra Social de forma
presencial para validar su identidad

IMPORTANTE:

< Registrarse

Juan
Perez
juan_perez

juanp@mail.com

ail.com l

3814567891

juanp@m:

........

Téminos y condiciones

Términos y condiciones de uso Ap

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE
USO Y POLITICAS DE PRIVACIDAD

1. ACEPTACION DE LOS TERMINOS: Los
P términos y de
uso y politica de privacidad del servicio (en lo
que sigue, los “Términos de Uso”) regulan el
acceso y uso de la aplicacion DEL INSTITUTO
DE PREVISION Y SEGURIDAD SOCIAL DE
TUCUMAN -1PSST-(en adelante App/La App)
£l uso de La App le otorga la condicién de
Usuario (en lo que sigue, “el Usuario”) e implica
que ha leido los Términos de Uso y acepta de
forma plena y sin reservas todas y cada una de
las disposiciones establecidas en los Términos
de Uso publicadas al momento en que el

Aceptar términos y condiciones [:]

Para Vincular su cuenta por favor
dirijase a la Obra Social.

ACEPTAR

La validacion de forma presencial en la Obra Social (Casa Central o filiales) es importante
para completar el registro de la App. De lo contrario, no podra acceder a los beneficios de
la Aplicacion.
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;COMO INGRESAR?

> Ingresar por primera vez, después de registrarse:
@ Usuario registrado personalmente en la Obra Social
>> Presionar la opcion “Ingresar”

>> Completar nombre de Usuario y Contrasenia, luego clic en “Iniciar Sesion”

58 1PsST |

TN

< Ingresar

juan_perez

@ Usuario registrado través de Mi Argentina
>> Presionar sobre el Ingreso de “Mi Argentina”

>> Completar los datos de la cuenta, CUIL o pasaporte extranjero y Contrasena.
Presionar sobre el boton “Ingresar”

Argentina

Ingresa a tu cuenta
CUIL o pasaporte extranjero

20123456789 [

Contrasena

¢Olvidaste tu contraseia?

=
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> En el caso de olvidar usuario y/o contraseiia:

() Si el registro fue de manera presencial en la OBRA SOCIAL

>> Click sobre la opcion “; Olvidé su usuario y/o contrasena?”
>> Completar con el email del usuario
>> Presionar “Confirmar”

: B < Recuperar Usuario/Contrasefa
Usuario
Contrasefa LN

juanpz@mail.com

¢Olvidé su usuario y/o contraseﬁ&:?.‘
CONFIRMAR

Si el mail ingresado es correcto, saldra una notificacion del envio de un mail a su casilla
registrada con las instrucciones a sequir para recuperar su contrasena y/o usuario.

Un e-Mail con las intrucciones ha
sido enviado.

ACEPTAR

0 Si el registro fue a través Ml ARGENTINA

>> Presionar sobre Mi Argentina.

>> Luego en “;Olvidaste tu contrasefia?”.

>> Ingresar el correo electronico del usuario, presionar enviar e inmediatamente
recibira instrucciones al mail registrado para generar una nueva.

Ingres3 a tu cuenta Recupera tu
CUIL o pasaporte extranjer contrasena

2 Ingresa tu correo electronico para generar
una nueva contrasena

juanp@mail.com

¢Olvidaste tu contraseia? (\ i m\@
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Bienvenido TENER EN CUENTA QUE:

No sera necesario registrarse cada vez que el usuario ingrese a la APP,
en el inicio hace clic directamente en “Continuar.

» ;Como cambiar de usuario?

Para ingresar con otro usuario en la misma app:

>> Cerrar sesion e ingresar los datos correspondientes del otro usuario.
>> Ingresar a “Mi Gestion”,

>> Presionar “Cerrar sesion” y luego “Aceptar”.

o

& IVAN LADISLAO ZINKIEVICH
= Autorizaciones
3% Generar Token de Atencién

Historial de Atencién ¢Confirma cerrar la sesién?

P @

Cambiar Contrasefia

CANCELAR  ACEPTAR

C

Cerrar Sesién

'7
=3
©

Una vez cerrada la sesion sigue los pasos para ingresar ya mencionados en pagina 7.
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PRESENTACION
DE LA APLICACION

» Menti Principal

Alingresar a la APP, el menu aparece de manera predeterminada.

Si en algiin momento elegimos otra opcion de la aplicacion, se puede
volver al men(i presionando “Inicio” ﬂ

> Opciones del ment

En este menu se encuentran las opciones de Acceso a:

Cartilla Prestad... Farmacias Filiales
= ()
+
(] o fall
“(Cartilla de “Farmacias” “Filiales”
Prestadores”

@ Cartilla de Prestadores

& Inicio

Bienvenido
Cartilla Prestad... Farmacias
o
Filiales Credenciales
0
&l 1>

ey

Credenciales

15

“Credenciales”

Puede encontrar a ubicacion de aquellos prestadores que se encuentran en Convenio con

la Obra Social.

o Completar los campos de busqueda de acuerdo al Plan del afiliado y [a zona mas

cercana.
e Presionar “Buscar”.

Este sistema de busqueada se aplica también a Farmacias y Filiales.
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@ Credenciales %

Esta opcion muestra la tarjeta virtual del afiliado/a y grupo familiar.
Se la puede visualizar a pantalla completa presionando sobre los datos del afiliado/a.

IVAN LADISLAO (\
20-28049826-3 ®
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MEND MIGESTION' =

& IVAN LADISLAO ZINKIEVICH

= Autorizaciones
2% Generar Token de Atencién

» Opciones

Historial de Atencién

L M@

Cambiar Contrasena

Se accede presionando sobre el icono de la persona. ..‘

(C

Cerrar Sesiéon

En este menu se presentaran todas las opciones.

. . «/ E— ——
@ Autorizaciones v s

¢ Emm——
Esta opcion sirve para solicitar una autorizacion, de cualquier tipo de estudio o practica:

>> Presionar sobre el simbolo “ + ”

1D Tipo de prestacion

>> Completar los campos solicitados donde se debe seleccionar: (Ninguno)
- Tipo de Prestacion
= FECha Fecha de Orden o Receta

- En Referencia: colocar obligatoriamente una descripcion de

’ . . .y . . Seleccionar Afiliado
lo que envia para ubicar luego la autorizacion, por ej. Estudios  inguno)
de Hipotiroidismo.

>> Cargar una foto de una prescripcion médica, historia clinica, etc.
para justificar el pedido del mismo. (_ Towmarroro ) (_carearroro )

ENVIAR SOLICITUD DE AUTORIZACION

N

>> Presionar sobre “Enviar Solicitud de Autorizacion”.

Luego la autorizacion quedara registrada con el estado Enviado hasta que la auditen y se
puede ver presionando sobre ella los detalles de la misma.

Una vez que la verifiquen los médicos auditores figurara Autorizado o Rechazado con las
observaciones correspondientes.
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Aca se mostrara el listado de todas las autorizaciones realizadas.

@ Cambiar Contraseiia %

Permite cambiar la contrasena de la sesion, colocando la contrasena actual y luego
confirmando la contrasena nueva. Realizado el cambio la APP se cerrara a su ventana de
principal.

@ Cerrar Sesion ‘ \g >

Permite cambiar la contrasena de la sesion, colocando la contrasena actual y luego
confirmando la contrasena nueva. Realizado el cambio la APP se cerrara a su ventana de
principal.
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MEND “MENSATES

0 Prueba de Notifica
PROBANDO NOTIFICACIONES

En esta opcion se visualizaran todas las notificaciones de la APP, también
las notificaciones emitidas por la Obra Social.

Mensaje de Prueba
0O /|

Prueba de Notificacion

Para ver mas detalles de los mensajes se puede presionar sobre el mismo,
también permitira ver as fechas del mensaje y eliminarlo de ser necesario.

MENl] “lNFORMAGON” < Informacion
TELEFONOS DIRECCIONES
, . ., . C:ASA CEI}ITRAL
Aqui se encuentra toda la informacidn de [a Obra Social: L

e Teléfonos de contacto
e Domicilio
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